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PANASZFELVÉTELI JEGYZŐKÖNYV

Ügyfél neve, a rendelés száma:

Ügyfél állandó lakcíme, székhelye, levelezési címe:

Telefonszáma és e-mail címe:

Az értesítés módja:

A panasz előterjesztésének helye, ideje, módja:

A panasz részletes leírása, panasz okának és a konkrét igényeknek a megjelölésével:

A panaszt alátámasztó dokumentumok másolata: mellékelve/nincs ilyen

Az ügyfél által bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyítékok jegyzéke:

Dátum:

……………………………….. ………………………………………...
      jkv. felvevő ügyintéző panaszt előterjesztő ügyfél

     aláírása    aláírása

A jelen jegyzőkönyv egy másolati példányát átvettem:

Dátum:……………………………………..

 …………………………….
ügyfél aláírás

Adatkezelési tájékoztató
Jelen űrlapon megadott adatait a Gumiabroncs ’96 Kft Kft. (6600 Szentes, Vásárhelyi út 29., adószám:11393456-2-06, 
továbbiakban: Adatkezelő) jogos érdek alapján, kapcsolatfelvétel és panaszkezelés céljából kezeli és tárolja, betartva az 
információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény, az Európai Parlament és
a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR) rendelkezéseit.

Adatkezelő az adatokat kizárólag a fenti célok teljesítésére használja, harmadik fél részére nem kerülnek továbbításra. A
megadott adatokat határozatlan ideig, vagy az érintett törlési kéréséig tárolja az Adatkezelő. A tárolt adatokról 
tájékoztatást kérni, illetve Érintetti jogaival élni a webshop@gumiabroncs96.hu e-mail címen van lehetősége.


